
部　　署 番　号 部　　署 番　号

総務部

総務課
総務係 24-5301

産業部

商工観光課

商工労政係 24-5381

職員係 24-5302 観光物産係 24-5382

財政課
財政係 24-5305 企業立地係 24-5383

契約係 24-5306
農政課

農政係 24-5385

施設管理課
情報管財係 24-5311 農林係 24-5386

営繕係 24-5312 農業委員会事務局 農地係 24-5387

市長公室

政策推進課
政策推進係 24-5321

建設部

建設課

管理係 24-5391

行政経営係 24-5322 土木係 24-5392

秘書広報課
秘書係 24-5331 建築係 24-5393

広報広聴係 24-5332

まちづくり
推進課

都市計画係

24-5405

市民部

市民課
市民窓口係 24-5341 まちづくり係

国保年金係 24-5342 阿武隈川左岸
築堤推進係

税務課

市民税係 24-5345

資産税係 24-5346

上下水道課

業務係 24-5411

収納係 24-5347 上水道係 24-5412

生活環境課
地域交流係 24-5361 下水道係 24-5413

環境係 24-5362
会計課

審査係
24-5431

防災対策課
消防防災係 24-5365 出納係

防犯安全係 24-5366
議会事務局

庶務係
24-5435

保健福祉部

社会福祉課
社会福祉係 24-5371 議事係

生活支援係 24-5372 監査委員事務局 監査係 24-5437

子ども福祉課

子育て支援係 24-5375
選挙管理委員会 書記 24-5438

教育委員会
教育部

教育総務課
総務係 24-5441

家庭児童相談員 24-5376

教育施設係 24-5442

幼保学校課
学校教育係 24-5445

幼保教育係 24-5446

市外局番は0243です

◎代表電話　0243-33-1111
※新規に番号を設定する市役所内のみ市役所内のみの電話番号を掲載しています。白沢総合支所、
えぽか、放射能除染・モニタリングセンター、生涯学習センター、白沢公民館など
市役所本庁舎以外の電話番号は変更ありません。
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☎市役所の電話が
変わります

今までは、「忙しいので担
当課に直接掛けたいが、

代表電話番号しかない・・・」、
「市役所に電話を掛けると呼び
出しするが、なかなかつなが
らないことがある・・・」、「市
役所からの着信履歴はあるが
代表の番号しか残らないので、
どこの課から電話があったの
かわからない・・・」など、
市民の皆様にご不便をおかけ
していました。

☎ダイヤルインに
変わると？

ダイヤルインに変わると
「用件がある担当課に直

接電話できるから便利」、「担
当課に直接つながるから、電
話が混まない」、「着信履歴の
番号（代表番号以外）が残る
から、担当課に直接電話を掛
けられる（登録しておけば、
かけてきた課名がわかる）」な
ど市民の皆様が市役所の電話
を利用しやすくなります。

☎詳しい内容は？

各課の電話番号は次のペー
ジをご覧ください。また、

主な業務内容については別冊
の「市役所直通電話番号一覧
表」をご覧ください。

☎担当課（係）が
わからない場合は？

今までどおり、代表電話
（0243）33－111133－1111にお掛

けください。

☎総合支所やえぽかの
番号も変わるの？

白沢総合支所、えぽか（本
宮市民元気いきいき応援

プラザ）、放射能除染 ･モニタ
リングセンター、生涯学習セ
ンター、白沢公民館などの市
役所以外の電話番号は変更あ
りません。

　今までと同じ電話番号にお
かけください。

☎休日や夜間の電話は？

休日や夜間は各課に直通で
はなく、日直や警備員に

つながります。

休日・夜間の白沢総合支所の
電話は今までどおり市役所に
転送されます。

◆問い合わせ先◆問い合わせ先
　総務課　総務係　総務課　総務係
　☎　☎33－111133－1111
　（内線216）　（内線216）
　　※ダイヤルイン開始後　　※ダイヤルイン開始後

（10/6～）（10/6～）
　☎　☎24－530124－5301

○ダイヤルイン
多数の電話をもつ事業所などで、外部か
ら直接個々の電話を呼び出せる方式です

各課の電話番号一覧（10月6日～）

【平成２６年１０月６日１０月６日（月）
運用開始】

23 広報もとみや９月号 広報もとみや９月号


